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REZUMAT

CUVINTE CHEIE
invé‘;émént preuniversitar, scoald, educatie, reformd, mediul rural, scoala ca organizatie,
conducere, management, leadership, management educational, managerul unitatii de invatamant,

status, rol, competente, atributii, strategii manageriale, incredere, performanta

Teza de doctorat cu titlul ,,Strategii manageriale ale directorului unitatii de
invatimant din mediul rural”, rezultat al unei profunde investigatii teoretice §i practice, are
calitatea de a trata problematica managementului educational din cadrul unitatilor de Tnvatdmant
din mediul rural roméanesc intr-un spirit deschis, anticonservator, in consens cu miscarea de idei
contemporand. Cunoagsterea veritabild a literaturii de specialitate din domeniu, experienta i
expertiza dobandita in timp, situarea in perspectiva ,,de interior” atat a cadrului didactic, cat si a
managerului, a permis selectarea cu grija si pertinent a punctelor de vedere ce se potrivesc
abordarii procesului de invatdmant din Romania in etapa actuala.

In amplul proces al transformarilor ce au loc in cadrul societatii contemporane, scoala are
un rol esential, rol pe care il atribuim, cu buna stiinta si scolilor din mediul rural roménesc.

Structuratd pe opt capitole, lucrarea de fata cupleazd experienta si practica din domeniu,
cu datele teoretice si cele experimentale referitoare la atdt de importanta problema a
managementului educational practicat in cadrul scolilor noastre din mediul rural.

Capitolul I ,,Politici de reformd — Repere ale inviatimantului in mediul rural
roméanesc” trateaza transformarile multiple prin care a trecut invatamantul romanesc, odata cu
dezvoltarea economicd, politicd si culturald a societatii.

Evidentiind faptul cd Romania a resimtit nevoia schimbdrilor eficiente in Invatamant si
educatie, initiind si desfasurdnd o ampla politica de reforma, care a prins contur abia dupd 1997 si
care continua si astazi, capitolul de fata subliniaza politicile de reforma si semnificatiile acestora
asupra sistemului de invatdmant preuniversitar romanesc.

Capitolul II al lucrarii, intitulat sugestiv ,,Scoala rurala — traditie si modernitate” face o

prezentare a realitdtii scolii rurale din satul romanesc. Scoala, vazuta ca organizatie, ca si grup
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organizational este prezentatd ca un sistem cognitiv in cadrul careia se iau decizii majore, cu
implicatii de durata, intr-o masurd mult mai mare decat ar face-o indivizii izolati. Aceasta este un
model de organizatie care indeplineste sarcini intelectuale si cognitive si care formeaza un model
mental legat de particularitatile interactiunilor dintre membri organizatiei scolare, procesand
informatia, atat la nivelul grupului, cat si in sistemele cognitive individuale.

Organizatia scolard rurald reprezintd un tip de organizatie sociald caracterizatd prin
urmatoarele elemente distincte: structurd de organizare formala, bazatd pe norme de functionare
stabile; membrii sdi sunt implicati atat la nivel primar (la nivelul relatiei educator-educat), cat si
secundar (la nivelul relatiilor interpersonale, stabilite ierarhic, in sens birocratic si, de ce nu,
uneori, chiar si in sens politic, ,,de la centru”) ; organizatia scolard are o angajare limitatd in
raport cu alte organizatii care pot fi integrate in sistem sau care sunt exterioare acestuia.

»dandtatea organizationald” a institutiei scolare rurale este o problema la ordinea zilei.
Aceasta depinde de capacitatea unitdtii scolare respective de a-si forma si dezvolta cultura
organizationald. Cultura organizationald a scolii poate fi definitd ca o filosofie Impartasita de toti
membrii colectivitatii scolare, in baza unei ideologii comune, bazatd pe valori, convingeri,
asumtii $i norme. O culturd organizationala se formeaza in interiorul organizatiei scolare, prin
participarea in comun, la obiectivele ei si prin consultarea fiecarui membru, al organizatiei
scolare, in parte.

Capitolul III ,,Managementul educational — arti si stiintd a educatiei” evidentiaza
corelatia indestructibild dintre managementul vazut ca ,artd” — care face referire la calitdtile
personale ale managerului grefate pe cunostinte specifice de management si managementul vazut
ca ,,stiintd”- care are la baza acumulari teoretice exprimate in legi, teorii, principii, metode, etc.
Astdzi, tot mai multi specialisti in domeniu vorbesc de aplicarea in practica a teoriei universalitatii
managementului, teorie aplicabila prin dubla profesionalizare a managerului, fapt posibil prin
detinerea de cunostinte din domeniul de activitate al managerului, de cunostinte specifice de
management §i prin dezvoltarea capacitatii sale creative in cadrul activitdtilor manageriale.

Privit din aceasta perspectivd, managementul este o profesie specifica care are la baza o
culturd manageriald care deschide posibilitatea profesionalizérii, aborddrii interdisciplinare a
teoriei §i practicii manageriale.

Teoria §i arta managementului s-a conturat si la nivelul sistemului de invatamant.

Intelegerea corecta a conceptului de management educational presupune cunoasterea actiunilor pe
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care managerii din domeniul educational ar trebui sd le intreprinda, in scopul finalizarii
obiectivelor propuse. Studiile de management arata, faptul, ca nu putem vorbi de un inventar clar
si exhaustiv al calitatilor manageriale, dar putem vorbi, insd, de functiile exercitate de manageri si
de domeniile functionale in care sunt exercitate aceste functii si roluri manageriale.

Managerul scolar exercita functii manageriale cu actiune secventiald §i consecutiva,
centrate pe dimensiunea sarcina: analiza-diagnoza; organizarea; proiectarea (planificarea si
programarea); implementarea programelor (conducerea operationald, controlul, evaluarea
secventiald); evaluarea finald; centrate pe dimensiunea umand: organizarea grupurilor, formarea
echipelor; functii cu actiune constantd pe parcursul ciclului managerial, centrate pe dimensiunea
sarcind: decizia, circulatia informatiilor; centrate pe dimensiunea umand: motivarea oamenilor;
participarea, dezvoltarea personald a membrilor echipei; negocierea; prevenirea si rezolvarea
conflictelor.

Competentele managerilor trebuie abordate din doud ipostaze: competenta atribuitd
(autoritatea postului) si competenta intrinsecd, propriu-zisa, data de cunostintele de specialitate si
de management, de calitatile, aptitudinile si deprinderile pe care managerul trebuie sa le posede,
in conformitate cu fisa postului respectiv. Dubla competenta poate fi obtinutd in urma unui traseu
de profesionalizare continud si sistematicd de dezvoltare a propriilor capacitati, aptitudini,
abilitati i cunostinte.

In zilele noastre asistim la profesionalizarea managementului scolar. Managerul scolar
devine o profesie reglementatd, a carei ocupare este conditionata de studii specializate care permit
dobandirea unui status §i a unui rolul social. Rolurile pe care trebuie sd le Indeplineasca
managerul scolii reclama o suitd de competente (de comunicare si relationare, psihosociale, de
utilizare a tehnologiilor informationale, de conducere si coordonare, de evaluare, de gestionare si
de administrare a resurselor), care reclama dezvoltarea emotionald, self-managementul, care la
randul lor au le capacitati specifice.

In capitolul al V-lea “Conceptul de conducere in sistemul de invitimant” ne orientim
atentia asupra notiunii de conducere si a particularititilor conducerii sistemului de invatdmant
romanesc prin evidentierea diferentei existente intre manager si leader. Teoria ,,leardership”-ului
la nivelul unitatii de Invatdmant vizeazd acea parte a activitatii unui manager scolar prin care

acesta influenteazd comportamentul cadrelor didactice, elevilor, parintilor, comunitatii si
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grupurilor cu care vine in contact, in vederea cresterii prestigiului scolii si a obtinerii rezultatelor
dorite.

Capitolul al VI-lea ,,increderea in organizatia scolari si in managerul unitiitii de
invatimant din mediul rural” aduce argumente in favoarea introducerii constructului
»incredere” in literatura de specialitate din domeniul managementului educational. Definita
adesea ca o credintd, expectantd sau sentiment puternic Inraddcinat in personalitatea fiecarui
individ; ca un fenomen institutional, ce se dezvolta fie in cadrul unei institutii, fie Intre institutii
diferite; ca o tranzactie interpersonald dintre indivizi, la nivel interpersonal si la nivel de grup,
»increderea” a intrat in literatura de specialitate din ultimii ani, prezentand implicatiile pe care
le produce asupra organizatiei si angajatilor. Acest lucru s-a intdmplat mai putin in cercetdrile
din domeniul stiintelor educatiei, unde studierea fenomenului increderii si al Increderii in
managerul scolii si in personalul acesteia, trebuie sa devind un element important al performantei
in munca, realitate ce denota extinderea acestor cercetari si in acest domeniu.

Increderea organizationald este vizuti ca un mecanism de control organizational, o
alternativa la autoritate (Bradach, J., L., & Eccles, R., G., 1989) sau un punct de start in
rezolvarea problemelor unui grup de muncd (Malnight, T., W., 1989). Increderea poate fi
inteleasa si ca o modalitate de a supravietui crizelor organizationale (Mishra, A., K., 1992) sau
ca un factor esential care permite diverse forme de acceptare a riscului, in orice sistem social
(Luhman, N., 1988).

Increderea sta la baza functiondrii unei organizatii (McAllister, D., 1995), fiind un
prerechizit critic pentru dezvoltarea angajatilor, dar si a institutiilor, implicit. Un angajat al
unitatii de invatdmant care are incredere in managerul sau, respectiv, in directorul scolii, va
deveni mai intreprinzdtor in comportamentul sau de munca (Costigan R., et al., 2006). Acest
lucru inseamnad o crestere a asertivitatii, a initiativei In rezolvarea de probleme, a energiei pentru
muncid sau a creativitatii. Increderea interpersonali dezvoltati intre managerul scolii si
subordonat are drept consecinte: performanta angajatilor, satisfactia acestora cu munca,
atasamentul sau loialitatea acestora fatd de organizatie (Caudron, S., 2002; Dirks K., T., &
Ferrin, D., 2002; Staw, B., M., 1997). Atunci cand managerul scolii dezvolta cu angajatii unitatii
de invatamant (cadre didactice, personal nedidactic, personal auxiliar), un comportament bazat

pe incredere, nu vor intarzia sa apara performantele, rezultate pozitive.
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Increderea este o trasiturd multifactoriald, care include factori cognitivi, afectivi si
comportamentali (modelul unidimensional). Increderea si neincrederea sunt doud notiuni
distincte, care pot varia separat (Lewicki, R., J., et al., 1998), chiar dacd sunt compuse din
aceleasi dimensiuni: cognitiva, afectivd, comportamentala. Cele doud sunt vadzute ca un
continuum, ce se intinde de la niveluri scazute ale increderii pana la niveluri ridicate ale acesteia.

Capitolul VI ,,Cercetare privind performantele manageriale ale directorilor
unititilor de invatimant din mediul rural — arealul Maramures” pune in valoare scopul
demersului nostru constatativ - acela de a investiga si contura situatia existentd la nivelul
realitatii educationale din judetul Maramures, in ce priveste competentele profesionale si
manageriale ale directorilor unitatilor de invatamant din mediul rural si performanta obtinuta de
acestia in functie de nevoile si specificul scolii rurale, pentru a veni in sprijinul acestei nevoi,
paralel cu procesul de selectie si recrutare a directorilor unitatilor de invatdmant.

Investigatiile noastre constatative realizate au urmarit culegerea datelor esentiale pentru
configurarea premiselor care stau la baza proiectarii interventiei cvasiexperimentale. Demersul
realizat a contribuit la conturarea unor date de start in scopul delimitérii esantioanelor de continut
si de subiecti, precum si la posibilitatea de a realiza radiografierea la nivelul grupului tinta a unor
aspecte cu grad ridicat de predictibilitate pentru reusita programului nostru experimental.

Investigatiile realizate in etapa constatativa graviteaza in jurul a trei obiective generale:

> O 1: identificarea dimensiunilor participante la performanta muncii de conducere
a directorilor unitatilor de invatdmant din mediul rural, arealul judetului Maramures; definirea
conceptului de manager eficient” in scopul identificdrii particularitatilor specifice acestui tip de
manager.

> O 2: identificarea nivelului actual al performantei in munca a directorilor
unitatilor de invatdamant din mediul rural, in scopul delimitarii aspectelor functionale si
disfunctionale ale demersurilor manageriale realizate si stabilirea, respectiv, parcurgerea de catre
directorii din mediul rural a unui program de interventie printr-o activitate de formare si
dezvoltare profesionald, fapt ce va duce la cresterea performantelor manageriale a acestora.

> O 3: corelatia dintre satisfactia Tn munca si performanta in activitatea manageriala
a directorilor din scolile rurale, arealul Maramures, in scopul identificarii unei noi modalitati de
evaluare a performantei manageriale cu ajutorul céreia sd se obtind un comportament

organizational motivat, fapt ce va usura si procedura de selectie si recrutare a directorilor
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unitatilor de invdtdmant din mediul rural.(in scopul delimitarii aspectelor functionale si
disfunctionale ale demersurilor manageriale realizate).

Analiza celor trei obiective investigate permite sesizarea concordantei care existd
intre o scoala ruralda buna, eficienta si un management eficient, obtinut in baza unui
comportament organizational motivat si a unui stil managerial eficient.

Investigatiile realizate in etapa constatativd au fost organizate pe trei coordonate
principale, in concordanta cu obiectivele generale propuse de noi:

1. identificarea si analiza dimensiunilor participante la performanta muncii de
conducere a directorilor unitatilor de invatamant din mediul rural, din arealul Maramures;

2. identificarea nivelului actual al performantei in munca prin stabilirea corelatiei
intre cunostintele la intrarea in post si cele obtinute in urma unui program de pregatire/formare si
dezvoltare profesionald vizand un sistem de evaluare complex, care cuprinde patru nivele diferite
de investigatie (in care fiecare director cuprins in esantion este evaluat de mai multe persoane:
experti din cadrul Inspectoratului Scolar Judetean Maramures, reprezentantul Sindicatului Liber
din Invitimantul Preuniversitar, reprezentantul ARACIP, reprezentantii cadrelor didactice,
reprezentantii elevilor, reprezentantii parintilor, reprezentantii primariei);

3. analiza corelatiei intre satisfactie si performanta in activitatea manageriala a
directorilor din scolile rurale, arealul Maramures.

L. Atingerea primului obiectiv de cercetare a pornit de la operationalizarea celor mai
relevante aspecte conceptuale care au permis furnizarea unei imagini pertinente asupra
dimensiunilor participante la performanta muncii de conducere a directorilor unitatilor de
invatamdant din mediul rural, arealul Maramures. Aceasta operationalizare a avut la baza analiza
aspectelor considerate ca relevante 1n literatura de specialitate si a fost completata cu dimensiuni
considerate ca definitorii §i care au fost obtinute in urma discutiilor noastre informale cu
directorii din grupul tinta, cu grupul de experti, cu ceilalti factori cuprinsi In esantionul nostru.

Am tinut sd culegem aceste informatii pentru a adapta grila de competente generale
ale managerului eficient la competentele specifice directorului de scoala rurala, cu scopul
adaptdrii continutului programului nostru de formare si dezvoltare profesionald la cerintele
politicii educationale, la realitati si expectante specifice zonei, localitatii, cadrelor didactice,
elevilor, parintilor, comunitatii, i nu in ultimul rand, nevoilor proprii de dezvoltare ale fiecarui

director de scoala rurala.
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Sintetizand aspectele operationalizate mai sus, au fost identificate urmatoarele

obiective specifice urmdrite in analiza nevoilor grupului tinta format din directorii scolilor rurale:

I. 1. diagnosticarea stilului §i a strategiei manageriale, respectiv aprecierea

managementului real, asa cum il percep si il practica directorii scolilor din mediul rural, in

intentia de a oferi posibilitatea aprecierii managementului real existent in scolile rurale

maramuresene, respectiv: ce fac? ce si cum gandesc directorii scolilor rurale? in diverse situatii
manageriale;

2. identificarea principalelor tipuri de dificultdti intervenite in activitatea de
conducere a scolilor rurale;

3. definirea conceptului de ,,manager eficient” la nivelul scolii rurale;

4. evaluarea status-ului decizional al directorilor in cadrul activitatii de conducere a
unitatii de Tnvatdmant;

5. analiza opiniilor, convingerilor, perceptiilor si asteptdrilor expertilor, cadrelor
didactice, elevilor, pdrintilor, sindicatului, comunitdtii, fatd de importanta activitatii de
management scolar pe care o desfasoara directorii scolilor rurale si importanta acestui act pentru
educatie si societate.

II: Atingerea celei de-a doua coordonate pe care s-a axat cercetarea noastra, in etapa
constatativa a permis culegerea de informatii privind modul teoretic in care este conceputd
activitatea de management scolar si evaluare institutionald si modul practic, concret in care se
realizeaza activitatea de management scolar la nivelul Invatdmantului din mediul rural, din
judetul Maramures. Din aceastd perspectivd au fost vizate atit aspectele subiective, opinii ale
expertilor, cadrelor didactice, elevilor, parintilor, sindicatului, comunititii, fata de activitatea de
management scolar desfasurata de directorii acestor scoli, cat si informatiile factuale, constituite
in indici obiectivi de evaluare a nivelului performantei in munca a acestora.

Sintetizand astfel, aspectele operationalizate, realizarea celui de-al doilea obiectiv
general, a permis identificate urmatoarele obiective specifice:

1. analiza calitatii strategiilor manageriale utilizate de directorii unitatilor de
invatamant din mediul rural in parcurgerea sarcinilor specifice figsei postului si contractului de
management incheiat cu ISJ;

2. progresul realizat de directori in urma activitatilor de dezvoltare profesionald si

manageriald la care au participat (diferenta de punctaj obtinuta intre T1 si T2, In urma aplicarii
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unui test general de cunostinte, asemanator cu cel aplicat la T1, din punct de vedere al nivelului
de dificultate).

III: A treia etapd a cercetdrii noastre a vizat stabilirea unei corelatii intre satisfactie si
performantd in activitatea manageriald a directorilor din scolile rurale, arealul Maramures, in
scopul delimitarii aspectelor functionale si disfunctionale ale demersurilor manageriale realizate.
Pentru realizarea acestui obiectiv general, au fost identificate urmatoarele obiective specifice:

1. definirea competentei profesionale si performantei profesionale referitoare la
directorul scolii rurale si elaborarea unui profil de competenta pentru director si director adjunct
de unitate de invatdmant, valabil si pentru directorul scolii rurale;

2. conturarea unor standarde profesionale pentru functia de director al unitatii de
invatamant din mediul rural in scopul obtinerii unui comportament managerial §i organizational
adecvat;

3. conturarea unui sistem de selectie a personalului cu functii de conducere 1n scolile
din invatdmantul rural din Roménia, cu extindere la nivelul intregului sistem de Invatamant
preuniversitar, .In scopul imbunatatirii performantei In muncad a managerilor, a cresterii calitatii
actului decizional si implicit, a cresterii calitatii in educatie.

Vom prezenta sintetic, in cele ce urmeaza, ipoteza generald si ipotezele specifice ale
cercetdrii, precum si rezultatele demersului nostru experimental.

Ipoteza generala: Performanta in munca este influentata de contextul macro §i micro in
care subiectul evaluat isi desfasoara activitatea.

Ipoteza generald permite decriptarea ei in urmatoarele ipoteze secundare:

Ipoteza 1. Perceptia unui stil de conducere eficient se relationeaza cu o performanta
manageriala ridicata si invers.

Ipoteza 2: Performantele in munca difera in functie de zonele istorico — geografice.

Ipoteza 3: In urma implementdrii programului de formare i dezvoltare profesionald,
performantele in munca ale directorilor scolilor rurale vor fi mai bune decat rezultatele initiale
obtinute de catre acestia, in absenta oricarei interventii.

Ipoteza 4: Un nivelul ridicat de incredere al cadrelor didactice in managerul scolii se
asociaza cu un nivel mai ridicat al performantei in munca gi invers.

Ipoteza 5: Un nivel ridicat de satisfactie cu munca la directorii scolilor rurale se

asociaza cu o performanta mai bund in munca §i invers.
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Din punctul de vedere al metodologiei cercetarii, studiul de fata este un studiu cantitativ

avand un plan mixt, in care variabila dependentd este pusa 1n relatie cu unul sau mai multi factori

manipulati si cu o variabila clasificatorie.

Tabelul nr. 1 : Designul cercetarii

Variabila

Zone istorico-geografice

Statutul juridic

Clasificatorie

Variabila
Manipulata

Z1

Z2 73

74 z5

76 PJ STR

Performanta in munca

Increderea in manager

Satisfactia cu munca

Stilul managerial

Avantajul acestui tip de design sporeste senzitivitatea, constatabild experimental, a

variabilei dependente fata de factorul manipulat si ofera informatii despre gradul de generalitate

a rezultatelor obtinute.

Subiectii acestei cercetari sunt impdrtiti in mai multe categorii: directori (N=60), experti

(N=5), profesori (N=222), elevi (N=222), parinti (N=222), autorititi publice locale (N=60) si

provin din mediul rural al judetului Maramures, care a fost impartit in 6 zone istorico-geografice.

Tabelul nr. 2 : Distributia pe zone a unitdatilor de invatamant participante

Tipul unitatii de Nr. unitati de Procent din nr. Total
NR Zona
invatdmant invatdmant PJ/STR PJ + STR
PJ 10 9%
1 Z1 16,2%
STR 8 7,2%
PJ 10 9%
2 72 15,3%
STR 7 6,3%
PJ 10 9%
3 Z3 18%
STR 10 9%




Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

PJ 10 9%
4 Z4 16,2%
STR 8 7,2%
PJ 10 9%
5 zs 17,1%
STR 9 8,1%
PJ 10 9%
6 Z6 17,1%
STR 9 8,1%
PJ 120 54%
TOTAL 100%
STR 102 46%

Legenda: PJ=scoala cu personalitate juridicd; STR=scoala tip structura, fara personalitate juridica si subordonatd PJ-ului

In prima parte a cercetarii, designul de studiu a presupun mai multe variabile, pe care le-
am clasificat in:

e Variabile clasificatorii: zone istorico-geografice, statut juridic al unitatilor de invatamant,
varsta directorilor, sexul directorilor, gradul didactic, vechimea in munca.

e Variabile independente: increderea Tn manager, satisfactia in munca.

e Variabile dependente: performanta in munca a directorilor unitatilor de invatdmant din
mediul rural.

In partea a doua a cercetdrii, cind a fost implementati interventia noastrd, variabilele
asupra cdrora s-a intervenit prin programe de formare si dezvoltare profesionald au fost:
performanta in munca §i competenta manageriald, respectiv, stilul managerial si strategia
manageriala folosita de directorii scolilor din mediul rural, judetul Maramures.

Metoda principald de cercetare folosita in cadrul acestui studiu a fost metoda testelor.
Testele folosite au fost: Scala de evaluare cu ancore comportamentale (SEAC), Chestionarul
pentru autoritatile publice locale, Chestionarul pentru parinti - act managerial, Chestionarul
pentru elevi, Chestionarul pentru experti, Chestionarul pentru diagnosticarea stilului managerial,
Chestionarul de evaluare a caracterului demn de incredere al managerului scolii rurale, Job
Decriptive Index (JDI), Ghidul de interviu pentru cadre didactice - satisfactia cu munca.

In capitolul VII ,,Organizarea si desfisurarea cercetirii pedagogice” am realizat un
studiu constatativ pentru evidentierea perceptiei expertilor, cadrelor didactice, elevilor, parintilor,
reprezentantilor comunitatii locale asupra organizarii si desfasurdrii activitdtii manageriale in
cadrul unitatilor de nvatdmant din mediul rural si identificarea nivelul cunostintelor si

competentelor manageriale necesare actului de conducere a unitdtii de invatamant. Studiul a fost

10
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urmat de un experiment formativ, insotit de posttest si retest, cu scopul masurarii persistentei in
timp a rezultatelor obtinute. In etapa pretest s-au constatat urmitoarele:

Testarea Ipotezei 1. Perceptia unui stil de conducere eficient se relationeaza cu o
performanta manageriala ridicata si invers a condus la urmatoarele concluzii:
1. La nivelul judetului Maramures nu exista un stil managerial ideal, ci o Imbinare a opt stiluri
manageriale folosite mai mult sau mai putin de catre fiecare director, intr-un mod mai mult sau
mai putin coerent $i perceptibil.
2. Gradul de eficacitate manageriala reprezintd un dozaj stiintific al celor patru stiluri eficiente
(intreprinzator, realist, participativ, organizator - stiluri atribuite celor care pun in practicd regula
celor patru C - coerentd, claritate, curaj, consideratie). Un manager este eficient daca a obtinut
scoruri mari, peste 22, la toate cele patru stiluri eficiente, iar diferentele dintre ele nu depasesc
10 puncte.
3. Eficienta manageriala bazata pe un stil clar identificat presupune un scor ridicat (intre 22 si
36 de puncte) si diferentiat (o distantd de cel putin 5 puncte fata de stilul urmator).

b2

4. Gradul de “estompare manageriala” este dat de prezenta a cel putin unui stil ineficient
(autoritar, oportunist, demagog, birocratic - stiluri atribuite celor care constituie surse de
ambiguitate si de neintelegere in interiorul echipei sau celor care sunt constransi sa foloseasca
aceste. Comparand doud cate doud stiluri manageriale (Organizator (I) — Autoritar (V),
Participativ (II) — Demagog (VI), Intreprinzitor (III) — Birocratic (VII), Realist (IV) — Oportunist
(VIII) am constatat cd un manager este cu atdt mai putin ambiguu cu cat diferenta dintre cele

doua stiluri comparate este mai mare.

Tabelul nr. 9.VIL. : Stilul managerial ca intreg in zonele participante

Zona Stiluri eficiente S(+) XSH) | ZSH)-ZS(-) | ZS(-)| Stiluri ineficiente S(-)

I II III v A% VI VII VIII

Z1 35 31 34 28,1 128,1 49,2 28 6,6 7,8 6,8

Z2 17,4 20 19,2 16,5 73,1 66,4 16,2 | 314 5,8 13

Z3 11,6 8,6 8,6 9,2 38 1109 | 27,3 | 28,6 25 30

74 17,2 15 14,1 14,8 61,1 99,3 31,1 12,2 | 33,4 | 22,6

z5 30,9 | 29,8 | 30,4 21 112,1 52,6 32,4 6,2 6,8 7,2

76 21,2 | 27,6 | 22,8 | 324 104 87,8 21 22,6 | 22,6 | 21,6

Total | 22,22 | 22,00 | 21,52 | 20,20 | 85,94 72 20,27 | 17,93 | 16,90 | 16,90

11
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Eficienta manageriald a fost testatd cu ajutorul Scalei de evaluare cu ancore
comportamentale (SEAC) elaborat de noi pentru a evalua si diagnostica performantele
manageriale ale directorilor scolilor din mediul rural, respectiv, nivelul de competente si de
pregdtire manageriala a directorilor din scolile rurale, de pe teritoriul judetului Maramures,
precum si pentru a surprinde principalele dificultati cu care acestia se confrunta in activitatea de
management scolar. SEAC a fost construit pe 8 scale: cunostinte la zi in domeniu, comunicare
eficientd, atentie la detalii, cunostinte profesionale, realizdri, managementul relatiilor cu colegii
si cu sefii ierarhici, colaborarea cu partenerii scolii, organizare si planificare, rezolvare de
probleme si perseverenta. Ele au fost obtinute prin Insumarea tuturor activitatilor mentionate de
catre cei implicati (elevi, profesori, pdrinti, autoritdti locale), dupa cum reiese din Tabelul 3.
Aceastd sumd de asteptari defineste practic conceptul de “manager eficient” a unei unitati
scolare, din arealul Maramures. Cele sapte componente vor fi completate de competenta
profesionald si de catre stilul managerial, obtinandu-se astfel, portretul complet al unui manager

scolar.

Tabelul nr. 3. : Componentele caracteristice eficientei manageriale

Comunicare

Comunicare
Informare

Disciplina

Protejarea bunurilor
Atentia la detalii Recompensarea

Reprezentarea

Promovarea

Administrare (asigurarea si imbunatatirea
conditiilor materiale)

Orientarea spre realizari Initiere proiecte, activitati scolare si
extrascolare

Eficienta actului educational

Indrumare
Managementul relatiilor Sustinere
Mediere

12
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Consultare si implicare in decizii;

Colaborare cu partenerii scolii . .
P ? Initiere parteneriate

. . . Organizare
Organizare si planificare £ : z

Planificare

Rezolvarea de probleme si Finantarea

perseverenta

Identificarea nivelului actual al performantei in muncd a managerilor s-a realizat, din
prisma celor patru nivele de investigatie. Cu ajutorul statisticii descriptive am obtinut o imagine
de ansamblu a actului managerial din perspectiva partilor implicate (profesori, parinti, elevi si
autoritati locale), a evaluatorilor specializati (cei cinci experti) si din autoevaluarea realizata de
directori, implicit din analiza documentelor manageriale si a fiselor de autoevaluare ale
directorilor cuprinsi in esantion. In urma interpretarii datelor am obtinut urmitoarele:

Tabelul nr. 4. : Indicatori statistici

Numarul Abater Coeficient Indice d Indice
umaru’ Media arere Mediana Modulul de lcede de Minim | Maxim
de valori standard . .. |oblicitate .
variatie boltire
2400 1|7,5792| 1,01365 8 8 13,30% | -0,276 | -0,749 5 9

In ceea ce priveste performanta manageriald, media obtinutd incadreazi judetul
Maramures, din punctul de vedere al expertilor, in zona superioara a intervalului de performanta
medie: (7,57 €[ 7; 7,9 ]). Evaluarea expertilor (Nivelul I) inregistreaza un minim in notare, egal
cu cinci si un maxim, egal cu noud. Din punct de vedere al frecventei notelor, cea mai acordata
nota este nota 8, cu o pondere de 36,4% din total, iar nota cu cea mai mica frecveta este nota 5,
cu o pondere de 1,25%. Numarul total de note acordate de catre experti in cadrul chestionarului
cu ancore comportamentale (SEAC) folosit este de 2400.

Tabelul nr. 5 : Indicatori statistici

Coeficient| Indice
Numarul Abatere Indice de
Media Mediana Modulul de de Minim | Maxim
de valori standard o _ |oblicitate
variatie | boltire
1182 |7,0338|1,38441 7 7 19,6% | -0,077| 0,116 2 9

Valoarea mediei judetului Maramures pentru evaluarea de catre profesori a nivelului de
performanta a directorilor este situatd de asemenea in intervalul rezultatelor medii: 7,03 € [7;7,9].
Nivelul II ( profesori, parinti, elevi si autoritdti locale ) inregistreaza un interval de notare care

porneste de la un minim egal cu doi si se incheie cu un maxim egal cu noud. Cea mai frecventa

13
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dintre note este nota 7 cu un procentaj de 28,04%, iar nota cu cea mai redusa frecventa fiind nota

2, cu un procentaj de 0,11%. Raspunsurile elevilor cu privire la activitatea si rolul directorului

sunt asemanatoare cu cele ale profesorilor.

Tabelul nr. 6 : Indicatori statistici

Indice
Numarul Abatere Coeficient |Indice de
Media Mediana Modulul de Minim|Maxim|
de valori standard de variatie |oblicitate '
boltire
2214 7,178 |1,15884 |7 8 16,1% -0,46 -0,305 |3 9

Parerile parintilor inregistreaza un interval de notare care incepe cu nota minima trei

avand o frecventd a notelor de 0,09%, aceastd notd fiind acordatd de doud ori si nota maxima

noud, cu o frecventd 10,48. Valoarea mediei judetului Maramures pentru evaluarea de catre

parinti a directorilor este situata, de asemenea, in intervalul rezultatelor medii: 7,17€[ 7 ; 7,9 ].

Tabelul nr. 7 : Indicatori statistici

Numarul Coeficient Indice
Abatere Indice de
de Media Mediana Modulul de de Minim | Maxim
standard oblicitate
valori variatie boltire
480 17,3292| 1,1613 7 8 15,8% -0,384 | -0,52 9

Reprezentantii autoritatilor locale inregistreaza un interval de notare intre patru si nouad,

atru reprezintd nota minima, avand o frecventa de o (aceasta nota fiind acordata de doua
t ta not , dof ta de 0,42% ta nota fiind acordata de d

ori) si noud nota maxima acordatd de 78 de ori, cu o frecventa de 16,25%. Valoarea mediel

judetului Maramures pentru evaluarea de catre un reprezentant al autoritdtilor locale a

directorilor este situata, de asemenea, in intervalul rezultatelor medii: 7,32€[ 7 ;7,9 ].

Tabelul nr. 8 : Indicatori statistici

Coeficient Indice
Numarul Abatere Indice de
Media Mediana Modulul de de Minim | Maxim
de valori standard | oblicitate
variatie boltire
960 |7,7708| 1,05411 8 8 15,8% -,432 -,890 9
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Nivelul III (autoevaluare directori) Inregistreaza un interval de notare care porneste de la
un minim egal cu 5 si se incheie cu un maxim egal cu 9. Cea mai frecventd dintre note este nota
8, cu un procentaj de 33,75%, iar nota cu cea mai redusd frecventa fiind nota 5, cu un procentaj
de 0,62%. Valoarea mediei judetului Maramures pentru autoevaluarea directorilor este situatd in
jumatatea superioara a intervalul rezultatelor medii: 7,77€[ 7 ;7,9 ].

Rezultatele cercetdrii confirma aceasta ipoteza.

Identificarea nivelului actual al performantei in munca al directorilor unitatilor de
invatamant, in functie de statutul juridic al unitatilor de invatamant a pus in evidenta faptul ca
activitatea manageriala este mult mai eficienta in scolile cu personalitate juridica comparativ cu
cele tip structura.

Acest aspect a fost pus in evidentd prin Ipoteza 2: Performantele in munca difera in

functie de zonele istorico — geografice.

Tabelul nr. 9 : Analiza de varianta unifactoriald

Grade de
Suma patratelor | Media patratelor F Sig.
libertate
Intergrupuri 4,555 5 911 6,527 ,000
Intragrup 7,538 54 ,140
Total 12,093 59

Analiza de varianta unifactoriald a relevat o diferentd semnificativa intre mediile celor
sase zone istorico-geografice. Tabelul Anova contine rezultatul testului F a carui valoare este
6,527 pentru un prag de semnificatie p= 0,00, ceea ce denota faptul ca eficienta managementului
este cu atat mai scdzutd cu cat unitatea de invatdmant se situeazd la o distantd mai mare de
centrul administrativ al judetului, conform notelor acordate de catre experti.

Rezultatele cercetarii confirma ipoteza de mai sus.

Ipoteza 3: In urma implementdrii programului de formare si dezvoltare profesionald,
performantele in munca ale directorilor scolilor rurale vor fi mai bune decdt rezultatele initiale

obtinute de catre acestia, in absenta oricarei interventii.
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Analiza frecventelor de aparitie ca deficitare a laturilor activitdtii de conducere a
unitatilor de invatdmant din mediul rural a permis identificarea celor mai frecvente probleme pe
care le intalnim in cadrul activitatii manageriale: colaborarea cu partenerii, managementul,
comunicarea, rezolvarea de probleme si organizarea. Pe aceste aspecte s-a construit programul
de interventie conceput cu scopul imbunatatirii acestor aspecte.

Dupa aplicarea programului de interventie printr-o activitate de formare si dezvoltare
profesionald, evaluarea rezultatelor a fost realizata de catre experti i profesori. Analiza datelor
releva diferente pozitive Intre valorilor obtinute la pretest si cele obtinute la posttest.

Evaluare de catre Experti

Tabelul nr. 10. : Indicatori statistici

) Numar Abaterea Coeficient de |Eroarea standard a

Media .. .. ..

subiecti standard variatie mediei

Pretest —195700| 222 45273 5.94% 06147
(profesori)

P

osttest —179312| 2 38540 4,79% 05960

(profesori)

Cresterea performantei manageriale, In urma programului de interventie printr-o
activitate de formare si dezvoltare profesionala este redata de figura de mai jos.

In urma interventiei formative, directorii unitatilor de invatimant preuniversitar din
mediul rural cuprinsi in program au obtinut rezultate ridicate in urmatoarele domenii de
competentd manageriald: cunostinte profesionale, organizare, atentie la detalii-8,3; rezolvare de
probleme, realizari-8,2; comunicare-7,8; colaborare-7,2; management -7,1.

Capitolul ,,Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor” a permis compararea datelor
intre posttest si retest. Diferentele inregistrate in baza acestor comparatii sunt semnificative
pentru fiecare componenta in parte (oricare dintre pragurile de semnificatie se situeaza sub
valoarea de 0,05). Semnul minus din dreptul fiecarui indice t sugereaza ca in cazul celei de a
doua testdri s-au Inregistrat scoruri mai ridicate, deci o crestere a performantei manageriale. Din
perspectiva expertilor (Tabelulll) cresterile cele mai semnificative s-au inregistrat pentru

comunicare (o crestere cu 7,6%) si colaborare cu partenerii (o crestere cu 6,9%).

16



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

Tabelul nr. 11. : Diferentele dintre mediile pretestului si posttestului din perspectiva

expertilor
Nivelul Nivelul Diferenta
' Valori | Valori 1.
Trasaturi performantei performantei| Diferenta in
posttest pretest
procente
Comunicare 7,8 Medie 7,2 Medie 0,6 7,6%
Colaborare 7,2 Medie 6,7 Slaba 0,5 6,9%
Atentie la detalii 8,3 Ridicata 8 Ridicata 0,3 3,6%
Realizari 8,2 Ridicata 7,9 Medie 0,3 3,6%
Management 7,1 Medie 6.8 Slaba 0,3 3,6%
Rezolvare de probleme 8,2 Ridicata 7.9 Medie 0,3 3,6%
Cunostinte Ridicata Ridicata
8,3 8,1 0,2 2,4%
profesionale
Organizare 8,3 Ridicata 8,1 Ridicata 0,2 2.4%
Total 7,9 Medie 7,6 | Medie 0,3 3,6%

Cresteri se Inregistreazd pentru toate dimensiunile actului managerial cu un maxim al
cresterii de 7,6% pentru comunicare si un minim de 2,4% pentru cunostinte profesionale si
organizare. Cresterea inregistratd de performanta manageriald, in urma planului de interventie
este de 3,6%. Aceeasi tendintd de crestere este observabild si in cazul evaludrii actului
managerial de catre profesori, fapt dovedit prin compararea mediilor pretest-posttest pentru
fiecare componentd a performantei. Evaluarea efectuatd de catre experti releva o crestere
semnificativd a performantei manageriale a directorilor decat cresterea inregistratd in urma
evaluarii efectuate prin intermediul chestionarelor aplicate profesorilor.

Faptul ca prin programul de interventie s-a urmarit imbunatatirea a doar 4 dintre cele 8
componente, iar ca efect, au fost observate cresteri la toate cele 8 componente, sugereaza

existenta unei interdependente intre componentele performantei manageriale.

17



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

Pentru a masura eficienta programului de interventie formativa, rezultatele evolutiei

dimensiunilor managementului inregistrate la posttest, au fost verificate in retest, de catre

profesori si experti, dupd o perioada de 3 luni de la aplicarea posttestului.

Redam, spre exemplificare, evaluarea expertilor:

Tabelul nr. 12. : Diferenta in procente intre dimensiunile managementului inregistrate in

posttest comparativ cu retestul

Diferenta
Valori Valori
Trasaturi Nivelul Nivelul |Diferenta] in
posttest | retest '
performantei performantei procente
Comunicare 7.8 Medie 8,1 Medie 0,3 3,7%
Colaborare cu partenerii scolii 7.1 Medie 7.3 Medie 0,2 2,73%
Organizare si planificare 7.2 Medie 7.4 Medie 0,2 2, 7%
Managementul 8,2 Medie 8,4 Medie 0,02 2,38%
Cunostinte profesionale 8,2 Medie 8,3 Medie 0,1 1,2%
Atentia la detalii 8,3 Slaba 6.83 Slaba 8.4 1,19%
Orientarea spre realizari 8,3 Medie 7,45 Medie 8,4 1,19%
Rezolvarea de probleme 8,3 Medie 8,3 Medie 0 0%
Total 7,9 Medie 8,1 Medie 0,2 2,46%

Cresterea inregistratd in procente persistd si dupa 3 luni de la Incheierea programului de

formare, cu valori ridicate pentru comunicare si colaborarea cu partenerii dar, cu valori care se

apropie de zero pentru orientarea spre realizari si rezolvarea de probleme. Aceeasi crestere se

observa si in cazul evaluarii profesorilor.

Tabelul nr. 13. : Indicatori statistici

Numar Coeficient de Eroarea standard a
Media o Abaterea standard o o
subiecti variatie mediei
Posttest (profesori) 7,2359 222 91595 12,6% ,06147
Retest (profesori) 7,3508 222 ,88798 12,06% ,05960
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Pentru fiecare dimensiune in parte se inregistreaza o usoara crestere cu valori incepand de
la 0,04.

Rezultatele cercetarii confirma aceasta ipoteza.

Ipoteza 4: Un nivelul ridicat de incredere al cadrelor didactice in managerul scolii se
asociaza cu un nivel mai ridicat al performantei in munca §i invers.

Pentru masurarea nivelului Increderii in directorul unitatii de invatdmant din mediul rural,
am folosit “Chestionarul de evaluare al caracterului demn de incredere al managerului”. Pentru a
evalua performanta in muncd a directorilor, am recurs, pe langa studierea calificativelor anuale
acordate de director, la evaluarea performantei in munci a profesorilor. In felul acesta am apelat
si la metoda evaludrii Incrucisate. Astfel, pentru a evalua performanta profesorilor am folosit 4
intrebdri din ,,Chestionarul pentru elevi”, intrebari care privesc sprijinul, claritatea explicatiilor si
atentia acordata elevilor.

Tabelul nr. 12. : Corelatie Spearman intre performanta profesorilor si cea a directorilor

Performanta | Performanta
profesori directori
Coeficient de corelatie 1,000 3727
Performanta profesori | Prag de semnificatie : ,000
Numar de subiecti 222 222
Testul Spearman _
Coeficient de corelatie ,372 1,000
Performanta directori | Prag de semnificatie ,000
Numar de subiecti 222 222
**. Corelatie semnificativa la pragul de 0,01

Tabelul nr. 13. : Corelatie Spearman intre performanta si competenta directorilor

Performanta
) ) Competenta
directori
Testul Spearman | Performanta directori | Coeficient de corelatie 1,000 2907
Prag de semnificatie . ,000
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Numar de subiecti 222 222
Coeficient de corelatie ,290** 1,000
Competenta Prag de semnificatie ,000
Numadr de subiecti 222 222

**_ Corelatie semnificativa la pragul de 0,01

In acest mod, rezultatele cercetirii au confirmat ipoteza 4.
Ipoteza 5: Un nivel ridicat de satisfactie cu munca la directorii de scoli rurale se
asociaza cu o performanta mai bund in munca §i invers.
Rezultatele performantei in munca a directorilor s-au obtinut in urma analizei expertilor
prin intermediul ,,Chestionarului SEAC”.
Tabelul nr. 14. : Corelatie Spearman intre scalele chestionarului de satisfactie cu munca

si performanta in munca a directorilor

Munca Posibilitdti Oamenii
Performanta] in |Munca Salariul de cu care
in munca |general | actuala| prezent promovare| lucrez
Spearman's Performanta |Correlation ” . » -
1,000/,751  |,263  ,123 619 ,728
rho in munca Coefficient
Sig. (2-
tailed
atled) 1000 042 348 1,000 000
‘N ‘ 60‘ 60 60 60 60 60

de promovare §i oamenii cu care lucreazd directorii sunt semnificative pentru un prag de

semnificatie mai mic decat 0,01. Putem afirma ca aceste variabile covariazd. Nivele ridicate de

10wy

de promovare motivante vor antrena performante in munca, de asemenea, ridicate.
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In faza de retest, la nivelul grupului experimental, s-a constatat o crestere semnificativa a
rezultatelor din posttest, fapt dovedit prin eficienta interventiei formative §i prin aplicarea
cunostintelor teoretice si practice in activitatea manageriala. Rezultatele cercetarii au confirmat si
aceastd ipoteza. Validarea ipotezelor secundare a dus, implicit la validarea ipotezei principale.

Concluzii

Cercetarea de fatd, prin intermediul rezultatelor obtinute si-a atins scopul precizat. Acest
fapt ne ofera posibilitatea sa actiondam constient pentru eficientizarea activitatii si obtinerea
performantelor manageriale in activitatea directorilor unitatilor de Invatdmant din mediul rural,
prin profesionalizarea functiei manageriale. Potrivit acestui deziderat directorul unitatii de
invatdmant trebuie sd parcurgd un traseu de formare si dezvoltare manageriald, in baza caruia sa
dobandeasca o serie de competente care sa-i permita atingerea standardelor profesionale prin
indeplinirea in conditii optime a actului managerial. Totodatd, se cuvine sd precizam faptul ca
aceste standarde vor putea fi atinse numai daca in sistemul managerial romanesc se va pleca de la
ideea potrivit cdreia managerii trebuie formati inainte de a fi numiti in functie.

In acest sens, se impune sa oferim solutii pentru imbunitatirea organizarii si desfasurarii
formarii managerilor unitatilor de invdtamant prin conceperea unei grile de competente
manageriale ale directorilor unitatilor de invatdmant din sistemul preuniversitar, prin propunerea
noastra de introducere si valideze in teoria §i practica managerialda romaneasca a cadrului
international al competentelor necesare directorilor de unitati scolare, respectiv a standardelor de
excelentd, necesare eficientizdrii activitatii de conducere in sistemul educational romanesc.

Propunem, de asemenea, prin intermediul lucrdrii de fatd eficientizarea sistemului de
selectie si recrutare a directorilor de unitati de invatamant, stabilind, etapele unui program de
selectie s1 recrutare pe baza stiintifica, care sd prevada: stabilirea cerintelor functiei de manager
(specifice si comune in functie de tipul unitatii de Invatdmant: gradinita, scoald generald, liceu);
stabilirea unei liste de insusiri §i aptitudini psihice; alegerea probelor, tehnicilor, testelor sau
aparatelor adecvate; alcatuirea unei baterii de teste si examinarea unui lot de manageri cu aceasta
baterie; stabilirea criteriilor specifice de reusitd si performantd manageriald; diagnosticarea
experimentala a aptitudinilor legate de procesul decizional; stabilirea gradului de corespondenta
teste, probe, realizarile managerilor examinati; alcatuirea bateriei de teste i omologarea ei la nivel

national; standardizarea metodologiei de aplicare; organizarea examinarilor propriu-zise.
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In felul acesta s-ar elimina discutiile privind “criteriile traditionale” folosite in selectia
managerilor din sistemul de invatdmant preuniversitar, cele referitoare la “cumpararea postului”,
la oportunism (decat X mai bine eu), la contraselectie (incompetenti, slabi, cu defecte, cu
“trecut”=santaj etc.), iar in functia de manager, respectiv de director al unitatii de invatdmant ar

ajunge oameni bine pregdtiti, atat din punct de vedere managerial, profesional, cét si socio-moral.

22



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

10.
11.
12.

13.
14.

15.

BIBLIOGRAFIE

*#%  Dictionar de psihologie sociala, (1981) — Bucuresti, Editura Stiintificd si
Enciclopedica.

**%* Dictionar de psihologie, (2004) — Bucuresti, Editura Tehnica.

***[ ooeq Invatamantului nr. 84/1995, cu modificarile si completdrile ulterioare.

k% Legea nr. 128/1997 privind Statutul personalului didactic cu modificarile §i
completarile ulterioare.

*#% Legea nr. 87/2006 cu privire la OUG nr. 75/2005, privind asigurarea calitatii
Educatiei.

**¥*  Legea FEducatiei Nationale-Proiect (2010)—Ministerul Educatiei, Cercetarii,
Tineretului §i Sportului.

*#% Metodologia de organizare §i desfasurare a concursului pentru ocuparea functiilor
de director §i director adjunct din unitatile de invatamant preuniversitar.

**¥%  Regulamentul de organizare §i functionare a unitatilor de invatamant
preuniversitar.

Antonesei, L., (coord), (2000), - Managementul universitar de la viziunea conducerii la
managementul de succes, lasi, Editura Polirom.

Achim, M., (1973) - A.B.C.-ul investigatiei sociologice, Cluj-Napoca, Editura Dacia;
Adair, J., (1973) - Effective Leadership, Alddershot, Gower.

Aldag, R., Fuller, S., Bezound, Fiasco, (1993) - 4 Reappraisal of the Groupthink
Phenomenon, Psychological Bulletin, nr. 3.

Allaire, Y., (1998) - Management strategic, Bucuresti, Editura Economica.

Allen, L., A., (1958) - Management and Organization, New York, McGraw-Hill Book
Company, Inc.

Andrei, N., Dumitrescu, 1., (1983) - Conducerea stiintifica a unitatilor gcolare,

Bucuresti, Editura Didactica si Pedagogica.

23



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

29.

30.

Andrews, K., Ansoff, 1., (1965) - Modern strategic management: Balancing strategic
thinking and strategic plan, Singapore Management Review; 2003; 25, 1; AB/INFORM
Global, pg. 53.

Atkinson, N., J., (1990) - The Management Profile: Assesor’s Manual, Texas A&M
University.

Axelrod, R., (1984) - “The evolution of cooperation”, New York: Basic Books, in
“Straining for Shared Meaning in Organizational Science: Problems of Trust and
Distrust”, Academy of Management Review, Vol. 23, nr. 3., pp. 405-421, (1998).
Bandura, A., (1986) - “Social Foundation of Thought and Action: A Social Cognitive
Theory”, New Jersey, Prentice-Hall.

Barlett, C., A., Ghoshal, S., (1991) - Le management sans frontieres, Paris, Les Editions
d’Organization.

Baron, R., Byrne, D., (1991) - Social Psychology, Sixth edition, Boston, Allyn and
Bacon.

Bass, B., M., (1985) - “Leadership and Performance Beyound Expectations”, New
York, Free Press.

Baban, A., (1998) — Stres si personalitate, Cluj-Napoca, Editura Universitara Clujeana.
Bennis, W., (1992) - Cateva adevaruri despre conducere, in “Sinteza”, nr. 90.

Bennis, W., Nanus, B., (2000) - Liderii: strategii pentru preluarea conducerii, Bucuresti,
Business Tech International Press.

Birzea, C., (1995) - Arta si stiinta educatiei, Bucuresti, Editura Didactica si Pedagogica.
Bogathy, Z., (2004) - Manual de psihologia muncii §i organizationala, lasi, Editura
Polirom.

Bocos, M., Jucan, D., (2008) — Fundamentele pedagogiei. Teoria si metodologia
curriculum-ului, Repere §i instrumente didactice pentru formarea profesorilor, Pitesti,
Editura Paralela 45.

Bocos, M., (2008), - Didactica disciplinelor pedagogice, Un cadru constructivist, Pitesti,
Editura Paralela 45.

Bocos, M., (2007) - Teoria si practica cercetarii pedagogice, Cluj-Napoca, Editura Casa
Cartii de Stiinta.

24



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

31.

32.

33.

34.

35.

36.
37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Bocos, M., (2007), - Teoria si metodologia instruirii. Teoria si metodologia evaluarii.
Repere si instrumente didactice pentru formarea profesorilor, Pitesti, Editura Paralela
45.

Bogathy, Z., (2004) — Manual de psihologia muncii §i organizationald, Bucuresti,
Editura Polirom.

Bradach, J., L, & Eccles, R., G., (1989) - “Price, authorithy and trust: From ideal types
to plural forms”, Annual Reviwe of Sociology, Vol. 15, pp. 97-118.

Cascio, W., (1978), Applied Psychology in Personnel Management, Reston, Reston
Publishing Comp.

Cerchez, M., Mateescu, E., (1995) - Elemente de management scolar. Ghidul
directorului de gcoala, lasi, Editura Spiru Haret.

Cerghit, 1., Vlasceanu, L., (coord), (1998) - Curs de pedagogie, Bucuresti, CMUB.
Cerghit, L., (1989) — Etapele unei cercetari stiintifico-pedagogice, in Revista de
pedagogie, nr. 2/1989.

Chandler, A., (2003) — Strategy and Structure, New York, Oxford University Press.
Chelcea, S., (2002), — Un secol de cercetari psihosociologice, lasi, Editura Polirom.
Chelcea, S., (1982) - Experimentul psihologic, Bucuresti, Editura Stiintificd si
Enciclopedica.

Chelcea, S., (1975) — Chestionarul in investigatia sociologica, Bucuresti, Editura
Stiintifica si Enciclopedica.

Cherrington, D., J., (1994) - “Organizational Behavior — The management of Individual
an Organizational Performance”, Boston, Allyn & Bacon.

Chis, V., Stan, C., (2005), - Teoria si metodologia curriculum-ului, Suport de curs,
Universitatea Babes-Bolyai, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei.

Chis, V., (2001) - Activitatea profesorului intre curriculum si evaluare, Editura Presa
Universitara Clujeana.

Coleman, J., S., (1990) - “Relations of trust. In Foundations of Social Theory.”, The
Belknap Press of Harvard University Press, Cambridge, London, pp. 91-116, in
Rosenhkranz, S. & Wetzel, U. “Is it Trust We Model? An Attemp to Calculate the Non-

calcutative”.

25



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

46.

47.

48.

49.

50.
51.

52.
53.

54.

55.

56.
57.

58.

59.

60.

61.
62.

Coleman, J., S., (1981) - Longitudinal Data Analysis, New York, Basic Book Inc.,
Publishers.

Conger, J., A., Kanungo, N., R., Menon, S., T., (2000) - “Charismatic Leadership and
Follower Effects”, Journal of Organizational Behavior, Vol. 21, pp. 747-767.

Conger, J., A., Kanungo, N., R., (1994) - “Charismatic Leadership in Organizations:
Perceived Behavioral Attributes and their Measurement”, Journal of Organizational
Behavior, 15, 439-452.

Cornescu, V., Mihdilescu, 1., Stanciu, S., (2001) - Management general, Bucuresti,
Editura Actami.

Cosmovici, A., lacob, L., (coord), (1998) - Psihologie scolara, lasi, Editura Polirom.
Craiovan, M., P., (2006) — Introducere in psihologia resurselor umane, Bucuresti,
Editura Universitara.

Cretu, C., (1998) - Psihopedagogia succesului, lasi, Editura Polirom.

Cristea, S., (1996) - Pedagogie generala. Managementul educatiei, Bucuresti, Editura
Didactica si Pedagogica.

Cristea, S., (1996) - Managementul organizatiei scolare, Bucuresti, Editura Didactica si
Pedagogica.

Cristea, S., (2000)- Dictionar de termeni pedagogici, Chisinau-Bucuresti, Editura Litera
International.

Cristea, S., Constantinescu, C., (1998)- Sociologia educatiei, Pitesti, Editura Hardiscom.
Crisan, Al., (coord.), (2003) - Reforma la firul ierbii, Bucuresti, Editura Humanitas
Educational.

Crisan, Al., (1994) - Curriculum si dezvoltare curriculara: un posibil parcurs strategic,
Revista de Pedagogie nr. 3-4.

CNFPA, (2001), Asigurarea calitatii formarii profesionale a adultilor in
Romania, Anexa IV, p. IX.

Cucos, C., (2000) - Educatia. Dimensiuni culturale si interculturale, lasi, Editura
Polirom.

Cucos, C., (1996) - Pedagogie, lasi, Editura Polirom.

Culda, L., (2005), - Liderii in organizatii, Bucuresti, Centrul de Studii Sociale Procesual-

Organice.

26



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.
78.

79.
80.

Cummings, W., K., (2007)-Institutii de invatamdnt, Bucuresti, Editura Comunicare.ro,
SNSPA.

Curseu, L., P., (2007) — Grupurile in organizatii, Bucuresti, Editura Polirom.

Daft, R., L., (1994) - Management, Londra, Hancourt Brace College Publishers.

De Landsheere, V., (1992) - L ’education et la formation, Paris, PUF.

De Vries, R., (2000) - “Need for Leadership: A Solution to Empirical Problems in
Situational Theories of Leadership”, Tilburg, FEBO druk, Enschede.

Delors, J., (2000)- Comoara launtrica. Raportul pentru UNESCO al Comisiei
Internationale pentru educatie in sec. XXI, Bucuresti, Editura Polirom.

Dewey, J., (1992) - Fundamente pentru o stiinta a educatiei. Raportul catre UNESCO al
Comisiei Internationale pentru Educatie, lasi, Editura Polirom.

Dewey, J., (1900) - The child and the curriculum / The school and the society, University
of Cicago Press.

Dozol, F., (1972) - Le diagnostique du potentiel individuel: Les cadres, in “Traité de
Psychologie appliquée”, 4 (M. Reuchlin, edit.), Paris, Presses Univ. de France.

Drucker, P., (2010) — Despre profesia de manager, Bucuresti, Editura Meteor Press.
Ekvall, G., (1991) - “Change Centred Leaders: Empiricals evidence of a Third
Dimension of Leadership”, Leadership & Organization Development Journal, Vol. 12,
pp. 18-23.

Emerson, R., M., (1962) - “Power-dependence relations”, American Sociological
Review, Vol. 27, pp. 31-41.

Faverge, J., M., (1972) - L’examen du personnel et [’emploi des tests, Paris, Presses
Univ. de France.

Faverge, J., M., (1976) - Introduction a la Psychologie professionelle, Bruxelles, Presses
Univ. de Bruxelles.

Fayol, H., (1964) - Administration industrielle et générale, Paris, Dunod.

Festinger, L., Katz, D., (ed.), (1964) - Research method in the behavioral science,
London, Stagles Press.

Fowler, FL., Jr., (1988) - Survey research methods, California, Sage Publication, Inc.

Gagné, R., M., Briggs, L., (1977) — Principii de design a instruirii, Bucuresti, Editura Didactica si
Pedagogica.

27



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

81
82

&3.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

Gardner, H., (2005), - Mintea disciplinata, Bucuresti, Editura Sigma.

Ghergut, A., (2007) — Management general §i strategic in educatie: ghid practic, lasi,
Editura Polirom.

Gherghut, A., Ceobanu, C., (2009) —Elaborarea si managementul proiectelor in
serviciile educationale, lasi, Editura Polirom.

Gibb, A., C., (1969) - Leadership, in “Handbook of Social Psychology” t.IV, (edit. G.
Lindzey, E. Aronson) - Second edition, Massachusetts, Addison-Wesley Publishing
Comp.

Ginsberg, L., (1988) — New Management in Human Services, NASW Press, Maryland,
Silver Spring.

Golu, P., (1998) - Orientari si tendinte in psihologia sociala contemporand, Bucuresti,
Editura Politica.

Harper&RowMoscovici, S., (1997) - Psihologia sociala sau magsina de fabricat zei, lasi,
Editura Polirom.

Herseni, Tr., (1969) - Psihosociologia organizarii intreprinderilor industriale, Bucuresti,
Editura Academiei.

Huberman, A., M., (1978) - Cum se produc schimbarile in educatie: contributie la
studiul inovatiei, Bucuresti, Editura Didactica si Pedagogica.

Institutul de Stiinte ale Educatiei, (2000) — Manual de management educational pentru
directorii de unitati scolare, Bucuresti, Editura ProGnosis.

Institutul de Stiinte ale Educatiei, (2001) — Management Educational pentru Institutiile
de fnvd,tdmdnt, Bucuresti, Editura ProGnosis.

Ionescu, M., (coord.), (1998), - Educatia si dinamica ei, Bucuresti, Editura Tribuna
Invatimantului.

Ionescu, M., Bocos, M., (coord.), (2009), - Tratat de didactica moderna, Pitesti, Editura
Paralela 45.

Ionescu, M., (2007) - Instructie si educatie, Arad, Editura “Vasile Goldis” University
Press.

Ionescu, M., (2005) - Instructie si educatie, Arad, Editura “Vasile Goldis” University

Press.

28



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

96. Ionescu, M., Chis, V., (2001) - Pedagogie. Suporturi pentru formarea profesorilor, Cluj-
Napoca, Editura Presa Universitara Clujeana.

97. lonescu, M., Radu, L., (2001) - Didactica moderna, Cluj-Napoca, Editura Dacia.

98. losifescu, St., (2000) — Elemente de management strategic §i proiectare, Bucuresti,
Editura Corint.

99. losifescu, St., (1997) — Introducere in management educational — monitorizare de
curriculum si managementul clasei, Chisinau, ProDidactica.

100.Iosifescu, St., (2000) — Managementul educational la zi, in ,, Info Educational”, Anul 1,
Nr.1.

101.Iosifescu, St., (2000) — Proiectul institutional al unitatii scolare intre viziune, cultura §i
misiune, 1n Buletinul informativ al Proiectului de Reforma a invatamantului
preuniversitar Nr. 9, ianuarie 2000.

102.Iucu, R., M., Painisoara, 1., O., (1999) - Formarea personalului didactic, Raport de
cercetare, 1-1, C.N.1.- Bucuresti, Editura Coresi.

103.Tucu, R., B., (2000) — Managementul si gestiunea clasei de elevi. Fundamente teoretico-
metodologice, lasi, Editura Polirom.

104.Tucu, R., M., (1999) - Managementul clasei de elevi. Gestionarea situatiilor de criza
educationala in clasa de elevi, Bucuresti, Editura Fundatiei Culturale “Dimitrie
Bolintineanu”.

105.Janis, L., Mann, L., (1977) - Decision making. A Psychologycal analis of conflict, choise
and commitment, New-Y ork, Free Press.

106.Jakson, S., E., & Alvarez, E., B., (1992) - “Working through diversity as a strategic
imperative”, in Mayer, R., Davis, J., Schoorman, D., (1995), “An integrative model of
organizational trust”, Academy of Management Review, Vol. 20, nr. 3, pp. 709-734.

107.Jigau, M., (2001) - Consilierea carierei, Bucuresti, Editura Sigma.

108.Jinga, 1., (1993) - Conducerea invatamdntului. Manual de management instructional,
Bucuresti, Editura Didactica si Pedagogica.

109.Jinga, L., (2001) - Managementul invatamantului, Bucuresti, Editura Aldin.

110.Jinga, L., Istrate, E., (coord), (1998) - Manual de pedagogie, Bucuresti, Editura All.

111.Joita, E., (coord), (2003) - Pedagogie si elemente de psihologie scolard, Craiova, Editura

Arves.

29



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

112.Joita, E., (2000) - Management educational. Profesorul manager - roluri si metodologie,
lasi, Editura Polirom.

113.Joita, E., (1999) - Pedagogia - stiinta integrativa a educatiei, lasi, Editura Polirom.

114.Joita, E., (1995) - Management scolar. Elemente de tehnologie manageriald, Craiova,
Editura GH. Cartu-Alexandru.

115. Kinard, J., (1998) — Management, Lesington, D.C.Healt & Co.

116.Kramer, R., M., & Tyler, T., R., (1996) - “Trust in Organization — Frontier of Theory
and Research”, Editura Sage Publication.

117.Lambert, R., (1969) - Autorité et influence sociale, in “Traité de psychologie
experimentale” (dir. P. Fraisse, J. Piaget), IX, Paris, P.U.F.

118.Lewicki, R., J., & Bunker, B., (1996) - “Developing and maintaining trust in work
relationship”, in Bhattacharya, R., Devinney, T. M., Pillutla, M. M., (1998), “4 formal
model of trust based on outcomes”, The Academy of Management Review, Vol. 23, pp.
459-472.

119.Lewicki, R., J., McAllister, D., J. & Bies, R., J., (1998) - “Trust and distrust: New
Relationship and Reality”, The Academy of Management Review, Vol. 23, nr. 3, pp.
438-458.

120.Luhman, N., (1988) - “Familiarity, confidence, trust: Problems and alternatives”, in
Kramer, M., R., & Tyler, R., T., (1996), “Trust in Organizations — Frontiers of Theory
and Research”, Sage Publication.

121.Malnight, T., W., (1989) - “GE- Preparing for the 1990s”, Boston: HBS Case Services,
in Kramer, M., R., & Tyler, R., T., (1996).

122. Malita, M., (1971) — Aurul cenusiu, Cluj, Editura Dacia.

123.Marcus, S., (2000) - Charisma §i personalitate, Bucuresti, Societatea Stiintificd si
Tehnica S. A.

124 Marcus, S., (coord), (1999 — Competenta didactica, Bucuresti, Editura All.

125.Mayer, R., C., Davis, J., H., & Shoorman, F., D., (1995) - “An integrative model of
organizational trust”, Academy of Management Review, Vol. 20, pp. 709-734.

126 McAllister, D., (1995) - “Affect — and cognition — based trust as foundation for

interpersonal cooperation in organizations”, Academy of Management Journal, Vol.

30



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

38, pp. 24-59, in Dirks, K., T. - “The Effects of Interpersonal Trust on Work Group
Performance”, Journal of Applied Psychology, Vol. 84, pp. 445-455.

127 .McAllister, D., Lewicki, R., J., & Bies, R., (2000) - “Hardball: How trust and distrust
interact to predict hard influencetactic use”, in Lewicki, R., J., Tomlinson, E., C. &
Gillespie, N., (2000), “Models of Interpersonal Trust Developement: Theoretical
Approaches, Empirical Evidence and Future Directions”, Journal of Management, Vol.
32, nr. 32, pp. 990-1023.

128.Miclea, M., Lemeni, G., (2004) - Consiliere si orientare - Ghid de educatie pentru
carierad, Cluj-Napoca, Editura ASCR.

129.Mihu, A., (1973) - A.B.C.-ul investigatiei sociologice, Cluj-Napoca, Editura Dacia.

130.Mihu, A., (1970) - Characteristics of the leader, In “Studia universitatis Babes-Bolyai,
Series Sociologia”, Cluj.

131. Mihuleac, E., (1997) -,,Stiinta conducerii si profilul conducatorului”, Bucuresti, Editura
Didactica si Pedagogica, Bucuresti.

132.Mihuleac, E., (1999) - Stiinta managementului. Teorie si practica, Bucuresti, Editura
Tempus.

133.Mihuleac, E., (1994) - Bazele managementului, Bucuresti, Editura Tempus.

134.Mihuleac, E., (1982) - Stiinta conducerii. Metodologie si metode de conducere,
Bucuresti, Editura Didactica si Pedagogica.

135.Mintzberg, H., (1990) - Le management. Les Editions D’Organisations, Paris.

136.Mintzberg, H., (1982) - Structura si dinamica organizatiilor, Paris.

137. Mintzberg, H., (1973) - The Nature Of Managerial Work, NewY ork.

138. Miroiu, A., et. al., (1998) - fnvd,tdmdntul romanesc azi. Studiu de diagnoza, lasi, Editura
Polirom.

139. Mishra, A., K., (1992) - “Organizational Responses to Crisis: The Centrality of Trust”.

140.Moscovici, S., (coord.), (1998) — Psihologia sociala a relatiilor cu celalalt, lasi, Editura
Polirom.

141. Moser, C., A., (1967) - Metodele de ancheta in investigarea fenomenelor sociale,
Bucuresti, Editura Stiintifica.

142. Mucchielli, R., (1971) - L' interview de group, Paris, E.S.F.

31



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

143. Neculau, A., (1983) - Clasa de elevi ca formatiune psihologica, in ‘“Psihologia
educatiei si dezvoltarii”, Bucuresti, Editura Academiei.

144. Neculau, A., (1977) - Liderii in dinamica grupurilor, Bucuresti, Editura Stiintifica si
Enciclopedica.

145. Nica, P., Prodan,A., Iftimescu, A., (1996)- Management, lasi, Editura Sanvialy.

146. Nicola, 1., (coord.), (2003) - Tratat de pedagogie scolara, Bucuresti, Editura Aramis.

147. Nicolescu, O., (coord), (1993) - Ghidul managerului eficient, vol. I-1I, Bucuresti,
Editura Tehnica.

148. Nicolescu, O., Verboncu, 1., (1999) - Management, Bucuresti, Editura Economica.

149. Niculescu., R., M., (1994) — Teza de doctorat, Bucuresti, Universitatea din Bucuresti.

150. Niculescu., R., M., (1994) - 4 invata sa fii bun manager, Tulcea, Editura Inedit.

151. Niculescu, R., M., (1994) - Modele alternative destinate pregatirii initiale si
perfectionarii continue a managerilor scolari, teza de doctorat, Bucuresti, Facultatea de
Sociologie, Psihologie si Pedagogie.

152.Patragcu, D., Ursu, 1., Jinga, 1., (1997) — Management educational preuniversitar,
Chisinau, Editura Art.

153. Paun, E., (1999) - Scoala-abordare sociopedagogica, lasi, Editura Polirom.

154. Pintilie, C., (1970), Probleme de baza ale conducerii intreprinderii (teza de doctorat),
Biblioteca Academiei de Studii Economice, Bucuresti.

155. Pintilie, C., (1970) - Conceptul de management , in Forum, nr.12, p.21.

156. Pitariu, D., H., Budean, A., D., (2007) - Cultura organizationald, modele si metode de
interventie, Cluj-Napoca, Editura ASCR.

157. Pitariu, D., H., (2006) — Proiectarea figelor de post, evaluarea posturilor de munca §i a
personalului, Bucuresti, Editura IRECSON.

158. Pitariu, D., H., (1994) - Managementul resurselor umane. Masurarea performantelor
profesionale, Bucuresti, Editura All.

159. Popa, C., (1911) - Teorie §i experiment, Bucuresti Editura Politica.

160. Popa, M., (2008) - Statistica pentru psihologi, lasi, Editura Polirom.

161. Popa, M., (2008), - Introducere in psihologia muncii, lasi, Editura Polirom.

162. Popescu-Neveanu, P., (1978) - Dictionar de Psihologie, Bucuresti, Editura Albatros.

32



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

163. Radu, L., (1994) - Aspecte psihologice ale conducerii, in Radu, L., Ilut, P., Matei, L.,
(coord), Psihologie sociala, Cluj-Napoca, Editura Exe.

164. Radu, 1., lonescu, M., (1998) - Experienta didactica si creativitate, Cluj-Napoca,
Editura Dacia.

165. Radu, 1., Miclea, M., Albu, M., Nemes, S., Moldovan, O., Szamoskozi, St., (1993) -
Metodologie psihologica si analiza datelor, Cluj-Napoca, Editura Sincron.

166. Radu, 1., Pitaru, H., (1986) - Experiment si situatie de teren in psihologie, Revista de
psihologie, nr. 3.

167. Ress, D., W., Porter, Ch., (2005) — Arta managementului, Bucuresti, Editura Tehnica.

168. Rice, R., (1978) - Construst Validity and the Least Preferred Coworker-score,
Psychological Bulletin.

169. Rotariu, T., (coord.), (1999) - Metode statistice aplicate in stiintele sociale, lasi, Editura
Polirom.

170. Rotariu, T., (1991) - Metode si tehnici de cercetare sociologica (curs), Cluj-Napoca,
Universitatea "Babes-Bolyai".

171. Rotter, J., B., (1967) - “4 new scale for the measurment of interpersonal trust”, Journal
of Personality, Vol. 35, pp. 651-665.

172. Rooter, J., B., (1971), “ Generalized expectancies for interpersonal trust”, American
Psychologist, Vol. 26, pp. 443-452; apud Rooter, J., B. (1980), “Interpersonal Trust,
trustworthiness and gullibility”, American Psychologist, Vol. 35, pp. 1-7, in “Straining
for Shared Meaning in Organizational Science: Problems of Trust and Distrust”, (1998),
Academy of Management Review, Vol. 23, nr. 3, pp. 405-421.

173. Rousseau, D., M., Sitkin, S., B., Burt, R., S., & Camerer, C., (1998) - “Not so different
after all: A cross-discipline view of trust”, Academy of Management Review, Vol. 23,
pp- 393-404, in Lewicki, R., J., Tomlinson, E., C. & Gillespie, N., (2006), “Models of
Interpersonal Trust Developement: Theoretical Approaches, Empirical Evidence and
Future Directions”, Journal of Management, Vol. 32, nr. 32, pp. 990-1023.

174. Sarivan, L., (2000) - Proiectarea curriculum-ului la decizia scolii, Bucuresti, I.S.E.

175. Shamir, B., (1992) - “Attribution of Influence and Charisma to the Leader: The
Romance of Leadership Revisited”. Journal of Applied Social Psychology, 22, 386-407.

33



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

176. Sitkin, S., B., & Bies, R., J., (1994), “The legalization of organizations”, in Mayer, R.,
Davis, J., Schoorman, D., - “An integrative model of organizational trust”, Academy of
Management Review, Vol. 20, pp. 709-734.

177. Sitkin, S.,B. & Roth, N., L., (1993) - “Explaining the limited effectiveness of legalistic
“remedies” for trust/distrust”, Organization Science, Vol. 4, pp. 367-392, in Mayer, R.,
Davis, J., Schoorman, D., - “An integrative model of organizational trust”, Academy of
Management Review, Vol. 20, pp. 709-734.

178. Spreitzer, G., M., Janas, S., C., Quinn, E., R., (1999) - “Empowered to lead: the Role of
Psychological Empowerment in Leadership”, Journal of Organizational Behavior, Vol.
20, pp. 511-526.

179. Stan, C., (2001) - Educatia. Sistemul stiintelor despre educatie, in volumul Pedagogie.
Suporturi pentru pregatirea profesorilor, lonescu, M., Chis, V., (coord.), Editura Presa
Universitara Clujeana.

180. Stancescu, 1., (1971) — Managementul —sistem de discipline si incadrarea lu in
invatamant, in Forum, nr.2, p.16 si urm.

181. Stanculescu,E.,(2004) - Despre educatie, Bucuresti, Editura Cartea Universitara;

182. Stanciulescu, E., (1996) - Teorii sociologice ale educatiei, lasi, Editura Polirom;

183. Stodgill, R., M., (1974) - Handbook of Leadership, New York, Free Press;

184. Shay, W., P., (1970) - Stiinta conducerii. Istoric si dezvoltare actuala, in: Maynard,
H.B., Conducerea activitatii economice (I), Bucuresti, Editura Tehnica.

185. Tabachiu, A., (1974) - Cerinte psihologice pentru conducerea unitatilor economice,
Bucuresti, Editura Politica.

186. Tabachiu, A., Moraru, 1., (1997) - Tratat de psihologie manageriala, Bucuresti, Editura
Didactica si Pedagogica.

187. Toffler, A., (1980) - The Third Wave, New York, William Marrow.

188. Toma, St., (1994) - Profesorul-factor de decizie, Bucuresti, Editura Tehnica.

189.Ungureanu, D., (1999) - Educatie si curriculum, Timisoara, Editura Eurostampa.

190. Vaideanu, G., (1998) - Educatia la frontiera dintre milenii, Bucuresti, Editura Politica.

191. Vlasceanu, M., (1993) — Psihosociologia organizatiilor si a conducerii, Bucuresti,

Editura Paideia.

34



Strategii manageriale ale directorului unitatii de invatamant din mediul rural

192. Vrabie, D., (1975) - Atitudinea elevului fata de aprecierea scolara, Bucuresti, Editura
Didactica si Pedagogica.

193. Vroom, V., H., Yetton, P., W., (1973) - Leadership and Decizion Making, University of
Pittsburg Press.

194. Yammarino, F., J., Spangler, W., D. & Bass, B., M., (1993) - “Transformational
Leadership and Performance: A Longitudinal Investigation”, Leadership Quaterly, 4,
81-102.

195. Yin, R., K., (1989) - Case study research, California, Sage Publication, Inc.

196. Zaharia, D., lorga, G., Sibisteanu, L., (2008) — Gidul practic al directorului unitatii de
invatamant preuniversitar, Pitesti, Editura Paralela 45.

197. Zamfir, C., et al., (1994) - Formarea manageriala in Romdnia: nevoi §i capacitati,
Bucuresti, Editura Alternative.

198. Zand, D., (1972) - “Trust and managerial problem solving”, Administrative Science
Quaterly, Vol. 17, pp. 229-239, in Dirks, K., T., “The Effects of Interpersonal Trust on
Work Group Performance”, Journal of Applied Psychology, Vol. 84, pp. 445-455.

199. Zlate, M., (2004) - Leadership si management, lasi, Editura Polirom.

200. Zlate, M., (2007) - Tratat de psihologie organizational-manageriala, lasi, Editura

Polirom.

35



